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Uldised péhimétted, tingimuste kohaldamine, seotud isikud ning mdisted

Uiirilepingu kindlustusega kindlustab kindlustusvétja tiirniku riskid Giirilepingust tulenevate rahaliste kohustuste ulatuses,
vahendades tagasilodke Ulrniku ja tema pere majandusliku seisundi jarsust muutusest, mille on tinginud soovimatu
todkaotus, dnnetusjuhtum, haigus, surm vai Giirileandjale tekitatud varakahju. Uiirilepingu kindlustus kaitseb ka tiiirileandijat,
tagades UUrilepingus kokku lepitud rahaliste kohustuste taitmise.

Kindlustusandja on ERGO Insurance SE (edaspidi ERGO) ja kindlustusvétja on Rendin OU (edaspidi ka kindlustusvétja).
Kindlustatud isik on Rendin OU vahendusel iilirilepingu sdlminud Gdirnik.

Soodustatud isik on Rendin OU vahendusel tilirilepingu sdlminud tidrileandja.

Kindlustusleping on ERGO ja kindlustusvétja vahel sdlmitud tahtajaline leping, mille kohaselt kindlustusvétja kohustub
tasuma kindlustusmakseid ja ERGO kohustub kindlustusjuhtumi korral maksma UUrileandjale valja kindlustushivitise.
Kindlustuskaitse olemasolu kinnitamiseks valjastab kindlustusvétja Glrnikule ja Girileandjale kindlustussertifikaadi.
Kaesolevates kindlustustingimustes on selgitatud kindlustuskaitse ulatust ja kehtivust ning tegutsemisjuhiseid
kindlustusjuhtumi korral.

Kaesolevates kindlustustingimustes lahendamata kisimustes juhindutakse kindlustuslepingus fikseeritud eritingimustest,
kindlustuslepingute Uldtingimustest, voladigusseadusest ja muudest Oigusaktidest. Kui kaesolevad tingimused ja
kindlustuslepingu Gldtingimused on vastuolus, kehtivad kdesolevad tingimused.

Kindlustusmakse on kindlustuslepingus kokku lepitud rahasumma, mille kindlustusvétja tasub ERGO-le. Kindlustusmakse
arvutatakse iga Ulri- ja kindlustuslepingu kohta eraldi ning selle suurus oleneb Glrimakse suurusest.

Kindlustuskoht on Grilepingu objektiks olev eluruum.

Kindlustusperiood on kindlustuslepingus kokku lepitud ajavahemik, mis algab Uirilepingu alguskuupaeval ja kehtib
Gdrilepingu I18puni, kuid mitte Gle 12 kuu. Juhul kui Gurileping on pikem kui 12 kuud, pikeneb kindlustuskaitse kindlustusvétja
ndusolekul jargmiseks 12 kuuks, kuid mitte rohkem kui Glrilepingu I16puni.

Kindlustussumma on maksimaalne vdimalik hiivitise summa Ghe kindlustusperioodi kohta.

Kindlustusjuhtum on kindlustuskaitsete kirjelduses toodud tingimustel toimunud ootamatu ja ettendgematu stindmus.
Kindlustushivitis on rahasumma, mille ERGO arvestab ja maksab Uurileandjale, katmaks kohustust, mis Glrnikul on
Gdrilepingu kohaselt Glrileandja vastu.

Omavastutus on kindlustuslepingus kokku lepitud rahasumma voéi osa kahjust, mille ERGO arvestab hivitise summast
maha. Omavastutust rakendatakse iga kindlustusjuhtumi kohta kindlustuskaitsete kirjelduses toodud korras.

Uiirileping on eluruumi kasutamise leping, mille (iiirnik ja tidirileandja on kindlustusvétja vahendusel sélminud kindlustuskoha
kohta.

1.15.1. Kui Glrileping 16peb, 16peb samal ajal ka kindlustusleping.

1.15.2. Kindlustuslepingut saab enne selle tdhtaja I6ppu I6petada kindlustushuvi [dppemise korral vi poolte kokkuleppel.

Kindlustuskaitsete kirjeldus

2.1. Tookaotuse kindlustuskaitse

2.1.1. Tookaotuse kindlustuskaitse puhul on kindlustusjuhtumiks kindlustatud isiku t66kaotus.

2.1.2. To0suhe on t66- voi teenistuslepingu jargi tasustatud suhe, mida reguleerib Eesti Vabariigi td6lepingu seadus voi
avaliku teenistuse seadus ning mis naeb ette vahemalt 20-tunnise téonadala.

2.1.3. Tookaotus on kindlustatud isiku t6osuhte ettendagematu I6ppemine kindlustusperioodil jargmistel pdhjustel:
koondamine, sh koondamine tdédandja tegevuse |6ppemise tottu, t6dandja pankroti valjakuulutamine voi
pankrotimenetluse I8petamine pankrotti valja kuulutamata, raugemine, todlepingute kollektiivne Ulesutlemine,
toosuhte 16petamine kindlustatud isiku poolt, kui tddandja ei ole oma kohustust taitnud, td6tasu vahendamisel voi
t06 mitteandmise korral. TO0kaotuse maaratlemisel lahtutakse Eesti Vabariigi td6lepingu seadusest voi avaliku
teenistuse seadusest.

2.1.4. Tookaotuse kindlustuskaitse korral on ndutav, et kindlustatud isik oleks t66tanud vahetult enne kindlustusjuhtumi
toimumist katkematult vahemalt viis kuud vahemalt 20 tundi nadalas sama t66andja juures.
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2.1.5.
2.1.6.

2.1.10.

2.1.11.

Tdokaotuse kindlustuskaitse jdustub 60 paeva parast alates kindlustuslepingu sélmimisest.

Huvitist makstakse juhul, kui kindlustusjuhtumi tagajarjel on Gurnikul tekkinud tédkaotus, mis kestab Ule 30

paeva. Oigus kindlustushiivitisele tekib alates 31. tédtuspaevast tingimusel, et Giirnikul on digus saada riiklikku

tootutoetust.

Parast to6tuks jaamist peab kindlustatud isik ennast Eesti To6tukassas tootuna arvele votma. ERGO-le tuleb

teatada tootuna arvele votmisest ning arveloleku I6ppemisest, samuti tuleb ERGO-le teatada t66tuse perioodi

I6ppemisest voi tddle asumisest.

Huvitist arvestatakse, 18htudes Udrilepingus ette nahtud kuumaksest, ja see on piiratud kindlustussertifikaadil

toodud kindlustussummaga. Huvitis vdib sisaldada olulisi kindlustuskohaga vahetult seotud kdrvalkulusid (ruumide

lisateenused jms) kuni 33% ulatuses kuuturist.

Tookaotuse kindlustuskaitse ei kehti, kui kindlustatud isik on:

a) flusilisest isikust ettevotja voi tegutseb t6ovStu- voi kdsunduslepingu alusel;

b) tdédandja kuni teise pdlvkonna alaneja voi lleneja sugulane, sh otsejoones sugulane voi hdimlane, voi kindlus-
tatud isik on oma todandja ettevdttes partner (aktsionar, osanik vms) vdi juhtimis- vdi kontrollorgani liige, kellel on
6igus mdjutada tddlepingu Idpetamise otsust.

Tookaotuse huvitist ei maksta, kui tddsuhe 16peb:

a) kindlustatud isiku algatusel, v.a juhul, kui t66lepingu Ulesitlemise aluseks on kohustuste taitmata jatmine
té6andja poolt;

b) poolte kokkuleppel;

c) katseajal;

d) tahtajalise t66- vdi teenistuslepingu I6ppemise voi ajutise t66 I6ppemise tottu;

e) kriminaalmenetluse voi stiidimdistva ja jdustunud kohtuotsuse téttu;

f) kindlustatud isiku suhtes usalduse kaotuse, vaaritu voi korruptiivse teo tottu;

g) terrorismiakti, sGjategevuse, relvakokkuporke téttu;

h) vanadus- v6i to6voimetuspensionile jdamise tottu.

Huvitist ei maksta, kui kindlustatud isik teadis Uurilepingu sdlmimise ajal, et tema t6dleping kindlustuskaitse

kehtivuse ajal I6petatakse voi ta vabastatakse avalikust teenistusest, naiteks on Ulrnik enne saanud teate

todlepingu I6petamise voi avalikust teenistusest vabastamise kohta.

2.2.  Onnetusjuhtumi, haiguse kindlustuskaitse

2.2.1.

222

2.23.

2.24.

2.25.

2.2.6.

227.

2.2.8.

Onnetusjuhtumi ja haiguse kindlustuskaitse puhul on kindlustusjuhtumiks kindlustusperioodil aset leidnud
onnetusjuhtumist vGi esimest korda ilmnenud haigusest pdhjustatud to66vdimetus vai surm, mis on toimunud
kindlustusperioodi jooksul.

To6vdimetus on Ulrniku toovoime kaotus oOnnetusjuhtumist voi haigusest tingitud tervisekahjustuse tottu.

Toovdimetust tdendab arsti valjastatud toovoimetusleht voi arstliku ekspertiisi otsus.

To6vdimetuse, dnnetusjuhtumi ja surmajuhtumi kindlustuskaitse jdustub kohe parast kindlustuslepingu sdlmimist.

Haiguse kindlustuskaitse joustub 30 paeva parast alates kindlustuslepingu sdlmimisest.

Huvitist makstakse juhul, kui dnnetusjuhtumi voi haiguse tagajarjel on Glrnikul tekkinud t66vdimetus, mis kestab

iile 30 paeva. Oigus kindlustushiivitisele tekib alates 31. tddvdimetuspaevast.

Huvitist arvestatakse, lahtudes Uurilepingus ette nahtud kuumaksest, ja see on piiratud kindlustussertifikaadil

toodud kindlustussummaga. Huvitis voib sisaldada olulisi kindlustuskohaga vahetult seotud kdrvalkulusid

(kommunaalmaksed jms) kuni 33% ulatuses kuuurist.

To6vdimetuse hivitise maksmine I6petatakse, kui:

a) adrnik asub tddle;

b) 16peb t66vdimetusaeg;

c) kokkulepitud kindlustussumma makstakse vélja.

Onnetusjuhtumi, haiguse ja surmajuhtumi hiivitist ei maksta, kui dnnetusjuhtum, haigus véi surm on pdhjuslikus

seoses alljargnevaga:

a) tuumaenergia kasutamine mis tahes eesmargil voi selle kontrolli alt valjumine voi radioaktiivsus, terrorism,
s6da, kodusdda, invasioon, mis tahes relvakokkupdrge, massilised korratused, siserahutus, revolutsioon,
riigipoore, streik, konfiskeerimine, arestimine voi lokaut;

b) enne Ulrilepingu sdlmimist diagnoositud haigus, haiguslik seisund vdi tekkinud vigastus;

c) ajurabandus, epilepsiahoog vdi muu krambijuhtum;

d) ravi, shkirurgilisest ravist tulenevad tervisekahjustused, v.a juhul, kui ravivajadus on tingitud kindlustusjuhtumist;

e) bakteriaalsed infektsioonid, v.a teetanus, marutdbi ja teised infektsioonid, mis on levinud kindlustusjuhtumis
saadud haava kaudu;

f) Hl-viirus voi AIDS, B- vdi C-hepatiit;

g) selgrookumeruste muutused, siseorganite voi ajuverejooks, alakeha- vdi kubemesong, v.a juhul, kui need on
tingitud kindlustusjuhtumist;

h) mirgistused, mis on pdhjustatud vabatahtlikult manustatud tahketest ainetest voi vedelikest (alkoholi- voi
narkootikumimdargistus, toidumdrgistus, salmonelloos, disenteeria jms);

i) vaimuhaigus véi arstliku diagnoosiga kinnitatud pstitihikahaired ja nendega seotud vigastused;

j) enesetapukatse v0i enesetapp;

k) Ulrniku viibimine kinnipidamisasutuses kinnipeetavana.

Huvitist ei maksta, kui dnnetusjuhtum on Glrnikuga aset leidnud:

a) voistlusspordis voi selle treeningul voi tegelemisel jargmiste spordialadega (sh harrastussport, treeningud,
voistlused): Shusport (sh benji- ja langevarjuhiipped), poks (sh kikkpoks, Tai poks), magironimine (v.a
magimatkamine), kiir- ja sddstlaskumine, maesuusatamine radadeta ndlvadel véi valjaspool suusaradu,
karestikuparvesait, auto- ja motosport (sh veemootorisport), igasugune ekstreemsport;
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2.3.

2.4

2.5.

b) mis tahes dhusdiduki meeskonna liikmena todtamise, kaitsejdududes suure riskiga Ulesannete taitmise, aja-
vOi tegevteenistuses voi sbjalisel missioonil viibimise ajal.

Surmajuhtumi kindlustuskaitse

2.3.1.  Kindlustusjuhtumiks on Gdrniku surm kindlustusperioodil.

2.3.2.  Kindlustusjuhtumi korral maksab ERGO lisaks dnnetusjuhtumi ja haiguse kindlustuskaitsele Gihekordse hivitise
kuni kolme kuu Gdrisumma ulatuses.

2.3.3.  Juhtumid, mille korral kindlustushvitist valja ei maksta, on loetletud punktides 2.2.7 ja 2.2.8.

Maksehairete kindlustuskaitse

2.4.1. Kindlustusjuhtumiks on Gdrilepingust tuleneva rahalise kohustuse (liirisumma tasumine) téitmata jatmine uirniku
poolt. Kohustuse taitmata jatmine loetakse kindlustusjuhtumiks, kui tlrnik ei ole ulrileandja meeldetuletusest
hoolimata tasunud Ulirisummat 30 paeva jooksul, alates ndude sissendutavaks muutumise hetkest.

2.4.2. Huvitist arvestatakse, lahtudes Uurilepingus ette ndhtud kuumaksest, ja see on piiratud kindlustussummaga.

2.4.3. Uirileandja on kohustatud tegema kdik endast oleneva selleks, et Idpetada lilirisuhe tiiri mitte maksva tiiirnikuga.

2.4.4. ERGO-l on 6igus nduda valja makstud kindlustushuvitis Gurnikult tagasi ning Gtrnikul on kohustus see ERGO-le
tasuda.

2.4.5. ERGO korraldab uurileandja diguslike huvide kaitsmise nii kohtus kui ka kohtuvaliselt vaidluses ulrnikuga, sh
kindlustuskoha valjandudmise ebaseaduslikust valdusest parast Gurilepingu I6ppemist, kattes Uhtlasi digusabi- ja
menetluskulud maksimaalselt kindlustussumma ulatuses.

Uiirileandja vara kindlustuskaitse (iiiirniku vastutus)

2.5.1. Kindlustusjuhtum on stindmus, mille kdigus on uurnik tekitanud Guritud eluruumile, selle sisustusele v6i muule
eluruumis asuvale uurileandja varale kahju, mille ta on kohustatud uurileandjale hivitama.

2.5.2. Ulrniku vastutuse osas, mis on seotud kindlustusobjekti kasutamisega, vérdsustatakse Uirnikuga isikud, kes
viibivad kindlustuskohas seaduslikult (nt pereliikmed).

2.5.3. Huvitatakse otsene varakahju ja muud kindlustustingimustes kindlaks maaratud ning pdhjendatud kulud, kuid
mitte rohkem kui kindlustussumma ulatuses.

2.5.4. Kui kahjustatud vara remontimine on majanduslikult otstarbekas, hivitatakse pdhjendatud remondimaksumus.

Kui kahjustatud vara ei remondita ega asendata, hiivitatakse selle turuvaartus kindlustusjuhtumi toimumise hetkel.

Kui samu esemeid enam ei miitida, on hivitise suuruse arvestamise aluseks esemed, mis on havinud esemetega

samavaarsed voi véimalikult sarnased, kuid mitte halvemad, naiteks sama mudeli uus versioon.

2.5.5. Ei hivitata:

a) loomulikku kulumist;

b) mittevaralisi ndudeid;

¢) Udrniku ja tema lahikondsete omavahelisi ndudeid;

d) radioaktiivsest, kiirguslikust, toksilisest v6i plahvatusohtlikust ainest pohjustatud ndudeid, saastamise vdi
reostuse likvideerimisest pdhjustatud ndudeid;

e) udrileandja poolt turniku valdusesse jaetud vaarisesemetega (nt ehted, maalid, kunstiteosed) seotud ndudeid;

f) saamata jaanud tulu.

a) Kui Gurnik on uurileandja vara kahjustanud ménel alljargneval pdhjusel, on ERGO-l &igus péarast
kindlustushivitise valjamaksmist nduda see uurnikult tagasi ja Glrnikul on kohustus see ERGO-le tasuda:
adrniku tahtlus, ebaausus, kuriteo tahtlik toimepanemine vdi alkoholi-, narkootikumi-, toksilises v6i muus
joobes kahju tekitamine.

2.5.6. Kui turnik on jéudnud Uurileandjaga kokkuleppele v6i on juba hiivitanud néude véi selle osa, ei loe ERGO seda
endale siduvaks, kui ndude suurus pole téendatud voi kindlustatu hlivitamiskohustus on vaieldav.

2.5.7. Kuikahju hiivitamist voib nduda muu kindlustuslepingu kohaselt, tuleb seda teha enne ndude esitamist tlrilepingu
kindlustuse lepingu alusel.

Selgitus. Uiirileandjale tekitatud varakahju, mis ei olene (iiirnikust (nt murdvargus), ei ole selle kindlustusega kaetud. Samuti
ei ole kaetud tdirniku varale ja kolmandatele isikutele (naabrid, (ihistu jms) tekitatud kahjud. Nende hiivitamiseks on soovitatav
sbélmida kodukindlustuse leping koos tavapérase vastutuskindlustuse kaitsega.

3.1.

4.1.
4.2.

4.3.

Oigusndustamine

Udirnikul ja Girileandjal on digus saada Ulrisuhetest ja eluaseme omamisest in kasutamisest tulenevate (nt Uhistu,
naabrid) kisimuste ja vaidluste korral ERGO juristidelt telefoni teel juriidilist ndu. Oigusndéustamise kontaktid on olemas
kindlustusvétja kodulehel ja mobiilirakenduses.

Kahju hiivitamise lildised pohimotted

ERGO huvitab kahju, mis on tingitud sellest, et Glrnik ei ole kindlustusjuhtumi téttu véimeline taitma Glrilepingut.

Kahju hivitatakse kaesolevates Ulrilepingu kindlustuse tingimustes ning ERGO ja kindlustusvétja vahel sélmitud
kindlustuslepingus toodud juhtudel ja ulatuses.

Kindlustushivitise maksmisel l1dhtub ERGO uurilepingu andmetest kindlustusjuhtumi toimumise ajal. ERGO maksab
huvitise valja tGlrileandjale, rakendades omavastutust kdesolevates tingimustes kokku lepitud korras.
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4.4.

4.5.

5.1.
5.2.

5.3.

54.

4.3.1. Huvitise maksimaalne maar (kindlustussumma) on toodud kindlustussertifikaadil. Kui selgub, et maara arvutuse
aluseks oleva korteri Gurisumma on ebamdistlikult suur, voetakse maara arvutamisel aluseks samalaadsete
Udrieluasemete turuhind.

4.3.2. Kui korraga esineb mitu kindlustusjuhtumit, ei maksta mitmekordset hivitist.

Tegutsemine kahjujuhtumi korral

4.41. Ulrnik véi (irileandja peab tdendama kindlustusjuhtumi toimumist ning sellest kindlustusvétjale teada andma
esimesel voimalusel, kuid hiljemalt Ghe nadala jooksul. Kindlustusvétja omakorda teatab juhtumi toimumisest
ERGO-le. Kahjuteade tuleb edastada kindlustusvétja veebilehe voi mobiilirakenduse kaudu.

4.4.2. Kindlustuskohas toimunud kahjujuhtumi korral peab uirnik kohe jaddvustama (pildistama, filmima) olukorra
ja asuma kahju vdhendama. Vajaduse korral peab juhtumist teatama asjakohasele ametiasutusele voi isikule
(paasteamet, politsei, korteritihistu, elamispinna omanik jms).

4.4.3. Kuiolukorra jaadvustamine ei ole voimalik, tuleb edasised tegevused kohe ERGOga kooskdlastada.

444, Kahjustatud vara ei tohi asuda taastama vdi utiliseerima ilma ERGO ndusolekuta.

4.45. Ulrnik ja Glrileandja peavad alati tegema kdik méistliku, et valtida iguslike vaidluste ja kahju tekkimist (nt digel
ajal ERGO poole péérdumine ja kaitumisjuhiste kiisimine). Uiirnik ja Giirileandja peavad esitama kdik néutud
tdendid, mis on vajalikud juhtumi tulemuslikuks menetlemiseks, ning andma juhtumi asjaolude kohta téeseid ja
taielikke suulisi ja kirjalikke selgitusi.

44.6. Kui kindlustushivitist on voimalik nduda ka mone teise kindlustusandjaga sdlmitud lepingu alusel (nt
kodukindlustus), tuleb juhtumist teatada ka teistele kindlustusandjatele.

4.4.7. ERGO saadab uirnikule ja Glrileandjale e-posti vdi mobiilirakenduse teel teate kahjundude registreerimise kohta
ja juhendab jargmiste sammude asjus.

4.4.8. ERGO kasitleb kahjunduet, teeb kahjunduet puudutava otsuse ning maksab Ulrileandjale vélja kindlustushuvitise.
Valjamakse(d) tehakse kiimne to6paeva jooksul parast kdigi vajalike dokumentide esitamist ja maksmise aluse
kindlakstegemist.

449. ERGO teatab kindlustusvétjale, Glrileandjale ja Glrnikule kahjundude kohta tehtud otsusest e-posti v6i muu
tehnilise lahenduse (nt mobiilirakendus) teel. ERGO Iahtub teatamisel andmete minimaalse tddtlemise ja
eesmargiparasuse pohimotetest.

Omavastutus

4.5.1. Kindlustushivitisest arvestatakse iga juhtumi korral maha omavastutus.

4.5.2. Omavastutuse summa on vdrdne Uhe kuu Ulrimaksega, kuid mitte vahem kui kindlustussertifikaadil toodud
summa. Omavastutuse osa tasub Ulrnik Gurileandjale otse.

4.5.3. Ulirnik peab omavastutuse osa tasuma uirileandjale 15 péeva jooksul parast hilvitamisotsuse tegemist.

4.5.4. Kui Glrnik ei ole punktis 4.5.3 toodud aja jooksul omavastutuse osa uirileandjale tasunud, tasub selle ERGO ja
Udrnik peab selle hiliem ERGO-le tagasi maksma.

Uldised vilistused ja tagasindude digus

ERGO ei maksa kindlustushiivitist, kui sindmus ei vasta kindlustustingimustes toodud kindlustusjuhtumi tunnustele.
ERGO ei maksa hivitist nende juhtumite eest, mis on toimunud enne kindlustuskaitse algust voi parast kindlustuskaitse
16ppu.

Kui selgub, et kahjujuhtum on pdéhjustatud tahtlikult, kahjujuhtumi asjaolude kohta on edastatud ebadiget informatsiooni
voi ei ole jargitud kahjujuhtumi korral tegutsemise juhiseid (p 4.4), on ERGO-I digus huvitist vdhendada, selle maksmisest
keelduda véi juba valja makstud havitis koos kasitluskuludega tagasi nduda.

Kui ERGO on uirniku eest tasunud hivitise Ulrileandjale (nt omavastutus, tahtlik kahju tekitamine), on ERGO-| digus
parast huvitise valjamaksmist nduda see Ulrnikult tagasi ja Gurnikul on kohustus see ERGO-le tasuda.

Kehtivad alates 18.11.2019. 5/5



